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ventajas ocultas de la calidad

Los costos
constituyen una 
caja negra tanto 
para los 
prestadores como 
para los pagadores
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Hay un costo evidente
Fallas percibidas

Hay costos ocultos de evitar 
las malas  cosas

Pero nadie mide con certeza el 
costo de la mejor calidad
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Mamparas con parlantes: 650.000

Office pre medicación:  6.000.000

Bala Neumática Farmacia: 4.000.000

Botón pánico baños:         750.000

Paneles dashboard P-S-I: 5.000.000

REUSO……..
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Calidad: hacer las cosas bien y 
evitar hacer las cosas mal

El costo de la calidad se ha 
centrado en el 2do  término
(prevención, evaluación y fallos)

No mide costo de hacerlo bien
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5441 /  61

Costo: diferentes implicancias 
(staff enfermería vs. Facturas)

34% asociación positiva

Estandarizado x riesgo: 78%
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Gasto Medicare 3 patologías
Cadera – Ca. Colon - IAM

Variabilidad 60%

Sin correlación en mortalidad

Podría reducir el Gasto un 30%

No se estandarizó por riesgo

1996
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Sistema de ambulancias

Centros Alto costo

Correlaciona con mortalidad

20 - 30% menor mortalidad
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853.115/16.752.145

5,2% PBI 
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Murphy et al, Sydney University. 2014
2 años de uso FFR. 120 pac
FFR  vs  no FFR

Ahorro de A$ 1.200 en sector público
Ahorro A$ 5.000 en sector privado 20
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Fearon et al, Stanford University, 2108
3 años de seguimiento
PCI  vs Trat. Médico

Costos superior en agudo 
Costos iguales a 3 años
MACE   50%
Revascularización 1/4
Mortalidad    20%
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Curar pocas veces, aliviar a menudo, consolar siempre
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Curar pocas veces, aliviar a menudo, consolar siempre
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Muchas Gracias


